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Introduccion a Data Warehouse

Analizando la informacidn de una empresa

v" Informacién periddica de las ventas
v Informacion del esfuerzo comercial
v Informacion sobre los pedidos a los proveedores

Por qué no integrarlay cruzarla para obtener:

v' En qué zonas se esta vendiendo mas de cada linea de productos?
v" Quienes son los clientes mas rentables?

v Cudl es la relacion entre el esfuerzo comercial y las operaciones
cerradas?

v De qué proveedores se esta comprando la mayor parte de los
productos vendidos ?



Introduccion a Data Warehouse

v’ Se necesita entender no solo QUE esta pasando, sino
CUANDO, DONDE, QUIEN, COMO Y POR QUE.

v Requerimientos de informacion con OPORTUNIDAD .

v' ESCALAR, ENRIQUECER Y COMPARTIR a todos los
usuarios en la organizacion
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Introduccion a Data Warehouse

e NUmero de pedidos * Clientes mas rentables
Ventas * Productos pedidos * Pedidos mas frecuentes
* Clientes que realizaron * Productos mas rentables

los pedidos * % de nuevos clientes

* Datos de llamadas de
nuestros clientes

* Informacion sobre el log de
nuestra pagina web

pagina web ?
* % pedidos realizados por nuestro
canales de ventas

Servicio
al Cliente

* Qué clientes visitan nuestra
S

* Qué consulta es mas frecuente?

las campafias realizadas ?

* Numero de pedidos retrasados
* Distribuidor que tiene el mayor
namero de retrasos

e Productos que salen
diariamente del almacén
* Tiempo teodrico de entrega

Distribuc@

e NUmero de camparias
Marketin g ;iagzzgahsni caracteristicas

Y Y YA

* % éxito de las campafias
* Qué tipo de clientes han
respondido mejor a cada una de

 Tiempo medio de entrega

DATO INFORMACION

Fuernte : Delojtte & Touche 4



Introduccion a Data Warehouse

El Poder de la Informacion

"Hace diez anos les pude decir cuantos productos
vendimos al Oeste del Mississipi. Hoy no solo les
puedo decir eso mismo, sino cuantos vendimos y
de que tipo en California, en el Condado de
Orange, en la ciudad de Irvine, en el
Supermercado local Von’s, en una promocion
especial, al final del pasillo 4, los Jueves".

D. Wayne Calloway Director Ejecutivo de Operaciones de Pepsico
en una asamblea general de accionistas
5



Problemas: Heterogeneidad de las
fuentes de Informacion

[//Heterogeneidad poM]

§

|

U1
l\?

"
Sl

Librerias

BD empresariales @

® Diferentes interfaces
® Diferentes representaciones de datos

® Informacion duplicada e inconsistente



Problema: Gestion de datos en

grandes empresas
* Fragmentacion vertical de los sistemas de

informacion

e Desarrollo de las aplicaciones guiadas por los
sistemas operativos

Planif. ventas Pagos Num. Control

‘Gestién Stock ‘Deudas

B |5y T

Administracion Finanzas Produccion
De ventas




Objetivo: Unificar Acceso a los Datos

Integracion de Sistemas

AN
v Lm0

librerias BD empresariales

BO Personales

e Recopilar y combinar la informacion

e Proporcionar vision integrada, en una interfaz de
usuario uniforme

e Soportar el intercambio :



Objetivo: Unificar Acceso a los Datos

e Dos enfoques:
— Guiado por la consulta (perezoso)

— Warehouse (ansioso)

<
-




Enfoque tradicional

e Guiado por la consulta (perezoso, on-demand)

Clientes

\/

Integraciéon Sstemas |

Fuente Fuente

1' Metadata \

Fuente
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Problema del Enfoque tradicional

+ El retraso en el procesamiento de consultas

+ Fuentes de informacion lentas o no
disponibles
+ Filtrado e integracion son complejas

+ Ineficiente y potencialmente costoso para las
consultas frecuentes

+ Compite con el procesamiento local en el
sitio fuente

+« No ha calado en la industria

11



Enfoque Warehousing

e Informacion
integrada por

Clientes

adelantado
Data
e Almacenado para Warehouse
consulta y analisis I

directo | — ]
Integracién Sistemas Metadata
| |

s @ B

Fuente Fuente Fuente




Ventaja Enfoque Warehousing

Alto rendimiento de la consulta

— Pero no necesariamente la informacion mas actualizada

No interfiere con el procesamiento local en el sitio

origen

— Las consultas complejas en warehouse
— OLTP en las fuentes de informacion
Informacidn copiada en el almacén

— Se puede modificar, anotar, resumir, reestructurar, etc.
— Puede almacenar informacion historica
— Seguridad, sin auditoria

Usada en la industria

13



Concepto Data Warehousing

*Es un gran almacén de datos para consultar

*Es un repositorio de datos de muy facil acceso,
alimentado de numerosas fuentes, transformadas en
grupos de informacion sobre temas especificos de
negocios, para permitir nuevas consultas, analisis, toma
de decisiones.

S R
+Tiene gran capacidad de N 4 Pz
almacenamiento, pues los
datos pueden ser de grandes

periodos de tiempo. e Y. QN



Concepto Data Warehousing (Bodegas de Datos)

Se trata, de un expediente completo de una
organizacion, mas alla de la informacion
transaccional y operacional, almacenado en una base
de datos disenada para favorecer el analisis y la
divulgacion eficiente de datos.

15



Concepto Data Warehousing (Bodegas de Datos)

Conjunto de datos integrados y orientados a una
materia, varian con el tiempo, soportan el proceso
de toma de decisiones de la administracidn y esta

orientada al manejo de grandes volumenes de datos
provenientes de diversas fuentes o diversos tipos.

Estos datos cubren largos periodos de tiempo
lo que trae consigo que se tengan diferentes
esquemas de los datos. Previo a su
utilizacion, se debe aplicar procesos de
analisis, seleccion y transferencia de datos
seleccionados desde diversas fuentes.

16



Concepto Data Warehousing

Basado en el concepto de Metadatos (datos que
describen otros datos). Por ejemplo, en una biblioteca se
usan fichas que especifican autores, titulos, casas
editoriales y lugares para buscar libros. Asi, los metadatos
ayudan a ubicar datos.

Source systems Reporting

Customer

Qumple el principio de “\ S
arquitectura fundamental que ey /
es separar los sistemas . o Nl
_transacm_onales de los Pyl L
informacionales en dos u B o rchouse

entornos de manera que el
analisis de los datos Ge»era'udser /
existentes no m_teflera
con el procesamiento y
registro de nuevos datos.

_q Productivity

Q‘ Strategic
8 performance

| Closed loop
\ marketing
) Product
profitability

@ Montage 2008
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Concepto Data Warehousing
(Bodegas de Datos)

 Datawarehouse (Almacen de datos) se define como
una coleccion de datos que verifican las siguientes
propiedades:

— Esta orientado a un tema
— Datos integrados

— No volatiles

— Variante en el tiempo

qgue surgieron como una herramienta de soporte para
la toma de decisiones a nivel gerencial

18



Orientado hacia temas

Los datos se almacenan y agrupan por temas de
interés

Se agrupa por temas orientados a
la organizacion, tales como :

* C(lientes

* Productos

e venta

en lugar de las transacciones
individuales.

La normalizacion no es relevante

Centrandose en el modelado y
analisis de datos para la toma de
decisiones, no en las operaciones
diarias o el procesamiento de
transacciones.

Proporcionar una vision sencilla y
concisa en torno a cuestiones
tematicas particulares mediante
la exclusion de los datos que no
son utiles en el proceso de apoyo
a la decision.



Integracion de Datos

* El almacén de datos integra datos que provienen
de varias fuentes. Parte de una base de datos
operacional y mediante un proceso de carga de
datos hace el Datawarehouse.

* El proceso de carga es lo mas complicado por
problemas de codificacion, preparacion de los
datos, ...

Los datos en el almacén
= _
m deben ser:
WMW p * Limpios
= e Validados
W‘W Data warehouse Adecuadamente
integrados

Sistemas Operacionales 20



Integracion de Datos

Integracion de multiples fuentes de datos heterogéneas,

— bases de datos relacionales, archivos planos, registros de
transacciones en linea

Se aplican técnicas de limpieza y de integracion de datos.

Garantiza la coherencia en los convenios de denominacion,
estructuras de codificacion, medidas, etc., entre las
diferentes fuentes de datos

— Por ejemplo, el precio del hotel: moneda, impuestos, desayuno, etc.

Cuando los datos se mueven a la bodega, se convierten al
estandar usado.

21



Ejemplo Integracidn de Datos

Sistema de Cuenta de cheques
Jane Doe (name)

Female (gender)

Bounced check #145 on 1/5/95
Opened account 1994

Sistema de cuentas de ahorro
Jane Doe

F (gender)

Opened account 1992

Sistema de inversiones de clientes
Jane Doe

Owns 25 Shares Exxon

Opened account 1995

< Datos operacionales

cliente
Jane Doe
Female

A 4

Bounced check #145
Married

Owns 25 Shares Exxon
Customer since 1992

T data warehouse

22



... variante en el tiempo ..

 Todos los datos en el almacén de
datos tienen una marca de tiempo

TIEMPO
en el momento de entrada en al o
almacén o cuando se usan en el #1d_tiempo
almacén. * periodo

* Esta grabacion cronoldgica de datos
ofrece posibilidades historicas y
analisis de tendencias.

* Normalmente, en las BD operativas | ... 1acen cargas de
los datos se sobrescribe, ya que l0S  4atos continuamente,

valores anteriores no son de interés.  cuando los datos van
cambiando, se actualizan
los historicos y se guardan
en ficheros temporales.



SELECC

INSERT

|

/ BD

No volatiles

N~

Datos actuan como un recurso estable para informes

~REPORTES

-

modifican.
CARGA
AC'EUALIZ \' —
) N
\ DW DW
ELIMINAR ~_

coherentes y analisis comparativo.

W

Son estables, una vez almacenados los datos no se

SELECC

Por el contrario, los datos operativos se actualizan (insertar,

eliminar, modificar, etc.)




No volatiles b

Fisicamente separado de los datos del entorno operacional.

Actualizacion de los datos no se produce en el entorno de

almacén de datos.

No requiere el procesamiento de transacciones, ni
mecanismos de recuperacion y control de concurrencia

— Requiere solo dos operaciones en el Acceso a los datos:

carga inicial de datos y el acceso a los datos.

25



Flujo del Dato

Ambiente
Operacional

I_j

Limpieza del
dato

!

Data

— Asociar

warehouse

» Resumir

— Archivar

26



Diferencia Data Warehousing y BD

BD Data Warehouse

Una coleccion logica de
informacion, recogida de
muchos diferentes bases
de datos operacionales,
gue apoya las
actividades de analisis
organizacional y las
tareas de toma de
decisiones

e Una coleccion
estructurada de
registros o datos

27



Formato

Modelos BD Data Warehouse
. Tradicionalmente heterogénea
relacional => integracién
. , .  Se construyen envolturas/
jerarquica mediadores en la parte superior
red . Cuando una consulta se plantea
. . a un sitio, un meta-diccionario
orientada a ObjetOS se usa para traducir la consulta
Ftc. en consultas apropiadas para el
sitio

* Losresultados se integran en un
conjunto de respuestas globales
Filtradas

La informacion de fuentes heterogéneas se
integra con antelacion y se almacena en
bodegas para consultas directas y analisis



BD

Disenado para
tiempos
operaciones en
tiempo real

En su mayoria
permanente
actualizaciones

Muchas pequenas
transacciones

Mb - Gb de datos

Data Warehouse

Disenado para el analisis de
la organizacion por
categorias y atributos

Sobre todo se leen

Las consultas son largasy
complejas

Gb - Tb de datos

29



BD

* |nstantanea

e Los datos en bruto

e Cientos de usuarios
(por ejemplo, los
usuarios de una
organizacion)

Data Warehouse

Historica

Resumidos y
conciliados los datos

Decenas de usuarios

(por ejemplo, los
gerentes, los analistas)

30



Data Warehouse vs. SMBD

* OLTP (on-line transaction processing)
— Major tarea de SMBD relacionales tradicionales

— Las operaciones del dia a dia: compras, inventario, financiera, nomina,
contabilidad, etc.

 OLAP (on-line analytical processing)
— Majores tareas de data warehouse
— Analisis de datos y toma de decisiones
Caracteristicas diferentes (OLTP vs. OLAP):
— Orientacion de la BD: usuario vs organizacion
— Contenido de los datos: actual, detallada vs histérica, consolidada
— Diseno de base de datos: aplicacion + ER vs estrella + por tema
— Vista: actual, local vs integrada, , evolutiva

— Patrones de acceso: actualizar vs consultas complejas



Las diferencias de diseno

BDs Data Warehouse

Diagrama ER Estrella

32



RESUMEN DIFERENCIAS

BD OPERACIONAL DATAWAREHOUSE
Datos operacionales - Datos de negocio
Orientado a - Orientado al sujeto
aplicaciones - Actuales + Histdrico
Datos Actuales - Datos Resumidos
Datos Detallados - Datos Estables
Datos en continuo

cambio

33



Por qué Data Warehouse?

Diferentes funciones y datos:

 Datos que faltan: apoyo a las decisiones requiere datos
historicos que BDs operacionales no suelen tener

* Consolidacion de datos: Se requiere de la consolidacion
(agregacion, resumen) de los datos de fuentes heterogéneas

* Calidad de los datos: las diferentes fuentes suelen utilizar
representaciones de datos inconsistentes, codigos y formatos
gue deben ser conciliados, etc.

34



Data Mart

Las grandes cantidades de datos en el Data
Warehouse a veces se subdividen en unidades
|6gicas mas pequenas (data marts)

35



Data Mart

* Una version reducida de menor costo que el
data warehouse, disefiado para una unidad
de negocios estratégica o departamento.

e Entre las caracteristicas de un data mart destacan:

— Usuarios limitados.

— Area especifica.

— Tiene un proposito especifico.
— Tiene una funcion de apoyo.

Data Mart
Ventas Data Mart
\Jarketing
Data Mart
Finanzas
DW



Tipo Data Mart

Archivos planos

BDO 'ﬁ
| > Mercadeo
- é
—— Mercadeo

T Ventas > Ventas
Finanza
RRHH

Data I—) Finanza

Warehouse

Data Marts

Datos externos

Dependiente de DW

37



Tipo Data Mart

BDO Archivos planos

Venta o0 mercadeo

1

Datos Externos

Independiente de DW

38



Razones para la creacion de un Data
Mart

Para dar a los usuarios un acceso mas flexible a los
datos que necesitan para analizar con mas
frecuencia.

Para proporcionar datos en una forma que coincide
con el punto de vista colectivo de un grupo de
usuarios

Para mejorar el tiempo de respuesta del usuario
final.

Los usuarios potenciales de un data mart estan
claramente definidos

39



Razones para la creacidn de un Data
Mart

* Proporcionar datos estructurados segun las
exigencias de las herramientas de acceso de los
usuarios finales.

* La construccion de un data mart es mas sencilla
en comparacion con el establecimiento de un
data warehouse corporativo.

* El costo de la implementacion de data mart es
mucho menor que el requerido para un data
warehouse

40



Data Warehouses Vs Data Marts

Alcance
Sujetos
Fuente de datos
Tamaiio (tipico)

Tiempo de implementacion

Data
Warehouse

Data Warehouse
Empresa
Multiple

Muchas
100GBa>1TB

Meses 0 anos

—
Data Mart

Data Mart
Departamento
Grupo
Pocas

<10U GBb

Meses

41



Desde Data Warehouse a Data Marts

Informacion
Estructuras i i i Mas
individuales
E - Historia
b - Normalizacion
departamentos Dot
Estructura
T, Men
organizacion Data Warehouse enos

Datos
42



Resumen conceptual

Data Warehouse - Almacen de datos consultable en la
empresa. Esta formada por la union de todos los data mart
qgue lo constituyen.

Data Mart - Un subconjunto logico Data Warehouse. A
menudo visto como una mirada del Data Warehouse para
un unico proceso de la organizacion o para un grupo de
procesos relacionados.

Datos Operacionales - BDs operativas que se desarrollaron
independientes una de otra. Apoyan operaciones del dia a
dia de la organizacion, por lo que debe actualizarse
continuamente.

43



Funcionamiento de Data warehouse

Tres funciones esenciales:
1. Recopilacion de los datos desde Bases de Datos
2. Gestion de los datos en el almacenamiento

3. Analisis de datos para toma de decisiones

7 P S~

Sistemas de herramientas para Sistemas de
Soporte a hacer consultas o informacion
Decisiones informes ejecutiva (EIS)

(DSS)



Elementos que integran un
almacén de datos

Metadatos
"datos acerca de los datos".

Su funcion es recoger |la descripcion de |la estructura
del almacén de datos:

Tablas Columnas en tablas

Jerarquias y Dimensiones de datos

Relaciones entre tablas Entidades y Relaciones

45



Elementos que integran un almacén
de datos

Metadato también cuenta con

Meta-datos de los datos Operacionales
— Historia de los datos (migraciones, transformaciones),
— Estado de los datos (activo, archivados, o limpiado),

— Informacion de seguimiento (estadisticas de uso de almacén, informes de
errores, trazas de auditoria)

Los algoritmos utilizados para resumir
El mapeo del entorno operativo al almacén de datos
Los datos relacionados con el rendimiento del sistema

46



Elementos que integran un almacén
de datos

Middleware

* Ofrece servicios a aplicaciones distribuidas que requieren usar
el DW.

* Su funcion es asegurar la conectividad entre todos los
componentes de la arquitectura de un almacén de datos
(datawarehouse) para brindar servicios.

Funciones ETL, OLAP

47



12 reglas de un Data Warehouse

. Data Warehouse y los entornos operativos
estan separados

2. Los datos se integran

3. Contiene datos historicos durante un largo
periodo de tiempo

. Datos son capturados en un punto dado en el
tiempo

. Datos son orientados a temas

48



12 reglas de un Data Warehouse

6. Principalmente es usado solo de lectura, con
actualizaciones periodicas por lotes

7. Ciclo de Vida de Desarrollo sigue enfoque
dirigido por los datos frente al enfoque
tradicional basado en procesos

8. Datos contiene varios niveles de detalle: actual,
viejo, ligeramente resumido, muy resumido

49



12 reglas de un Data Warehouse

9. Medio Ambiente se caracteriza por transacciones
de solo lectura a conjuntos de datos muy grandes

10. Sistema rastrea las fuentes de los datos, las
transformaciones y el almacenamiento

11. Los metadatos son un componente critico

12. Contiene mecanismos para el uso 6ptimo de los
recursos

50



Aplicaciones de Data warehouse

Procesamiento analitico
analisis multidimensional de datos en el almacén de datos
apovya las operaciones basicas de OLAP,

Mineria de datos
descubrimiento de conocimiento a partir de patrones ocultos:
asociaciones, clasificacion, prediccion.

Visualizacion de la informacion
apoya la consulta utilizando tablas cruzadas, tablas, cuadros,

graficos, etc.
51



ARQUITECTURA PLANA DW

AN

N

BD

operacional

GESTOR

CARGA

se basa en 3 modulos

GESTOR

ALMACENAMIENTO

GESTOR
CONSULTAS

52



GESTOR DE CARGA

* Permite hacer la carga.

e Dificultades:

— La integracion de los datos
— La eleccion del momento de la carga
— Minimizar el tiempo de carga

— Buen diccionario de datos o METADATA (para evitar
cometer errores en la carga)

— Disefo de procedimientos SQL

53



GESTOR DE ALMACENAMIENTO

* Se encarga del almacenamiento, de la estructura,....

e Existe una tabla [lamada FACT (Hechos) y unas
tablas llamadas dimensiones o tablas
dimensionales.

— Entre la tabla FACT y las tablas dimensionales suele
haber relaciones 1:N

— Este modelo tiene forma de estrella, por eso se
denomina MODELO ESTRELLA

54



CATEGORIAS_PROF
# ¢ categoria
* descripcidn
* salario_min
* salario_max

dimensiones

TRABAJO

# c_trabajo
* descripcion

Ejemplo 1:

PERSONAS
# c persona
* nombre
* apellidol
* apellido2
* c_categoria
* direccion
PROF_OFERTAS
H# c_persona
# c categoria
# c_oferta
# c_trabajo
* salario_deseado
OFERTAS
Hechos # c_oferta
* descripcidn
* salario

55



GESTOR DE CONSULTAS

 Las consultas se hacen sobre la tabla FACT.

 También define perfiles de consultas, pues
ellas son diferentes dependiendo del usuario y
sus necesidades.

56



CATEGORIAS_PROF

# c categoria

* descripcion
* salario_min
* salario_max

b

PERSONAS

# ¢ _usuario
* nombre

* apellidol
* apellido2
* c_categoria
* direccion

Ejemplo 1:

PROF_OFERTAS

# c_categoria \

OFERTAS

# c oferta

* salario_deseado

# c_oferta
* descripcion
salario_min
salario_max
fx_alta

¥ ¥ ¥

57



Arquitectura genérica Data
Warehouse

Cliente

s Consulta y analisis

/ Cliente

A

Optimizacion

Mantenimiento
Warehouse ‘—Ej Metada’[a

Extractor/
Monitor

A

Cargar

A

A 4

Integrador

_——

Extractor/
Monitor

A

\

Extractor/
Monitor

A
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Arquitectura genérica Data
Warehouse con Data Mart

Sistemas Area de
Transaccionales Area de preparacion almacenamiento Area de acceso a
de los datos de datos los datos

SERVICIOS DATA MART 1 _
Consultas especiales
Limpieza Dimensional

Redaccién de

Combinacién Un proceso de informes

S negocios o
Estandarizacion Aplicaciones
Carga | Datosatomicosy |ACCESO |4najiticas

consolidados

Extraccion

Ordenamiento

U

Modelos
- T - Prondsticos

!

DATA MART 2

5 Bus del DW _ Scoring
Seleccion
[ < - Data Mining
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Arquitectura Data Warehouse
primer modelo

* En la parte superior una

base de datos =
. ata Warehouse
centralizada iR
— Generalmente configurado "\ ETL pipsline
outputs

para consultas y agregar —
no transacciones

— Muchos indices, vistas , etc. \a
* Los datos se cargan y a ﬂ a a

actualizan
periodicamente a través 1
de ETL (Extract / Transform (S &
/Load) : XML,
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Arquitectura varios niveles

(,l He

:\

i miLEE

]IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII\ /

ya

Extraer
Limpiar

Validar  data warehouse
Resumir

YTy

. T

| |
|l||l \\w
Hlll I

=l
 —

BD operativas

data mart 61



Arquitectura varios niveles

Monitorear Servidor
otras Metadat g e OLAP
fuentes Integrar

3 >

BDs
Operacionales

Extraer
Transform
Cargar

Refrescar,

\. o S — \ N

Analisis
Consultas
Reportes

Data mining

-7

g —~~ Y

Fuentes de Datos Almacen de Datos Motor OLAP

Herram, Front-End



Generica arquitectura de niveles de DW

Source

Data Systems

Data Staging Area

Data & Metadata

Storage Area

End-User

Presentation Tools

ki
2
.

=
Cleanad
Internal dimenzion
External RS

m)
)
=)

m—)

E

Processing
clean
reconcle
cerme
match

combine

remaove dups
standardize
transform

export to DW

T

Data

Warehousa

Un|solo
DW, en la
organiz.

Ad hoe query
tools
matched to

presentation
tormat

Report writers

End-user
applications

Medeling/
mining tools

Visualization
tools

>

Centralizado

Model/quary results

Extraccion de datos periddica
Datos no estan completamente al dia

Tomado de Heinz 2014
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Arguitectura independientes Data mart

Source
Data Systems

2
.

Data Staging Lrea

111

Internal Cleaned
dimension
External data

®

Processing
clean
reconcile
derre
match

combine

remove dups
standardize
transform
conform

dimensions

export to data
marts

T

Data & Metadata
Storage Area

-4

Data
Mart

hart

e
T =
e
Data
| Mart |
e
[ —
Data
| Mart |
B
[
Data
hart
T
— =
Py
Data
—

§
3

!

End-Usear
Presentation Teols

Ad hoo query
tools
matched to

presentation
format

Report writers

End-user
applications

Medeling/
mining tools

Visualization
tools

Separado ETL para c/data mart

Model/queary results

Acceso datos por
multiples data marts
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Arquitectura Hibrida

Source

Data Systems

Data Staging Area
(Operational Data Store)

| =

Internal Claanad
dimansicn
External data

Data Storage
relational, fast
Processing
clean
reconcile
derne
rmatch
combine
remaove dups
standardize
transform
conform
dimensaions
export to W
and D=

T

-

& Metadata
Storage Area

Enterprise
Data
Warehouse

,___._L::
I 1
1
1
1 :
I'| Data Diat I
: Mart Mart ||
I i
1 Diata
1 fart
s T
1| Data Data (I
1 L Mart Mart :
|

ad_
a

-

=)

i

e

Se pueden obtener
actuales datos

End-User

Presentation Tools

AN

£d hoc query
tools
matched to
presentation
tormat

Report writers

End-user
applications

Modeling/
mining tools

Yizualization
tools

AN
N

-4

Model/query results

Un solo ETL para
enterprise data warehouse

Simple acceso a datos

Data marts dependientes

(EDW) del EDW

Federado
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Data mart Logico y DW-RT

Source
Data Systems

Data Staging Area
{Operational Data Store)

Data & Metadata
Storage Area

Meaar real-time feeds

End-User
Presentation Tools

Data Storage
relational, fast

Processing

clean

reconcile

cerme

match
combine
remove dups

standardize

if transform
Internal d?nl.liil?; confarm
External data dimensions
loac] into DWW

T

o |

L

" Real-time "™,

Transformation

—— —

1
I
1 1

1 1

L S

-

Ld hoc query
tools

Report writers

End-user
applications
e.g., CRM and
SRM, ATMW

J

Modeling/
mining tools

\isualization
tools

o
! E

Mew business rulas
for operational decisions

ETL RT para
Data Warehouse

Data marts no separado de BDs, vistas
l0gicas de los datos de data warehouse
=>» Facil crear nuevos data marts
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Integracion

e Seleccion de los datos

e Transformacion de datos

* Carga de datos

Query & Analysis

Warehouse

N Integration

Metadata ;



Proceso ETL

ETL (Extraccion, Transformacion y Carga)

Extraccion: Obtencidon de informacion de las
distintas fuentes, tanto internas como externas.

Transformacion: Filtrado, limpieza, depuracion,
homogeneizacion y  agrupacion de la
informacion.

Carga: Organizacion y actualizacion de los datos
y los metadatos en el DW.
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Captura / Extrae... obtiene un subconjunto de los
datos fuentes para carga en el DW

_ : "é:;-rubfﬂleanse , Transf(;r.'ﬁ'i" T
A Y
 Staging A
rd oing Ared Load ",
/ |Capture/Extract 7 and
' Ry index -
. .~ Messages about N
f rejected data
. - L
Operational Messages about Enterprise data
systems rejected data warehouse or
operational data
store
Tomado de Heinz 2013
Extraccion estatica: captura Extraccion Incremental:
los datos en un momento captura cambios que se van

puntual produciendo



Extraccion

* Obtener datos de multiples, heterogéneas fuentes
externas

 Periddica

 (Claves:

— Manipular los datos sin interrumpir ni paralizar los OLTP, ni
tampoco el DW.

— No depender de la disponibilidad de los OLTP.

— Almacenar y gestionar los metadatos que se generaran en
los procesos ETL.

— Facilitar la integracion de las diversas fuentes, internas y
externas.



ETL: Técnicas de Monitoreo

Instantaneas cada cierto tiempo

Disparadores de base de datos (reglas (triggers))
Logs de registros

Envio de datos

Envio de transacciones

Consultas a las BDs
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Meétodos de Extraccion

Extracciones a granel
— Todo el DW se actualiza periddicamente

— Pesado para las conexiones de red entre el origen y destino
— Mas facil de configurar y mantener

Extracciones basadas en intercambio

— Sdélo los datos que han sido recién insertadas o actualizadas en los
sistemas de origen se cargan en el DW

— Menos carga en la red pero requiere una programacion mas compleja
para determinar cuando un nuevo registro de DW debe insertarse o
cuando un registro DW tiene que actualizarse
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Limpieza... utiliza reconocimiento de patronesy
tecnologias de |A para mejorar la calidad de datos

- 'St.z.rubfﬂleanse Ky : Transfnr;ﬁ'i" ~—

ﬁ’ﬁ? :'H-“Sl;-\
’ “ Staging Area
rd 9nd Load ",
/ Capture/Extract 7 and
f - index -
. .~ Messages about - N
' ' i rejected data
. _____.-"' - L
Operational Messages about Enterprise data
systems rejected data warehouse or
operational data
store
Tomado de Heinz 2013
Solucion de errores: faltas de Tambien decodifica,
ortografia, fechas errdoneas, uso reformatea, convierte, genera
de campo incorrecto direcciones claves, fusiona, detecta errores
no coinciden, datos faltantes, registro, localiza datos

datos duplicados, inconsistencias faltantes



Limpieza de datos

Sistemas de origen tiene "datos sucios" que deben ser
limpiados

Razones de datos “sucios"

valores ficticios

La falta de datos

datos encriptados

datos contradiciéndose

El uso inapropiado de datos
Violacion de Reglas de Negocio
Claves principales reutilizados
ldentificadores no unicos

detectar errores
en los datos y
rectificarlos
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Pasos en la Limpieza de datos

. Analisis (parsing)

Correccion

Estandarizacion

Mapeo (matching)

Consolidacion
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Analisis (Parsing)

Localiza e identifica elementos individuales en
los archivos de origen y luego los aisla.

* Ejemplos

— Ana

ape
— Ana
— Ana

isis del primer nombre, segundo nombre y
lido;

izar numero y nombre de la calle;

izar la ciudad y el estado.
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Corregir

Corrige los componentes de datos individuales
utilizando algoritmos sofisticados y fuentes de
datos secundarias.

Acciones tipicas con Datos Andmalos Acciones contra Datos Faltantes (Missing

(Outliers): Values):
lgnorarlos. * Ignorarlos.
Eliminar la columna. * Eliminar la columna.
Filtrar la columna. * Filtrar la columna.
Filtrar |a fila errdnea, ya que a veces su * Filtrar la fila errénea, ya que a veces su
origen, se debe a casos especiales. origen, se debe a casos especiales.
Reemplazar el valor.  Reemplazar el valor.

* Esperar hasta que los datos faltantes
estén disponibles.



Estandarizacion

* Aplica rutinas de conversidn para transformar
los datos en formatos preferidos (y
coherentes), utilizando reglas de
estandarizacion.

* Ejemplos: |a sustitucion de un apodo, uso de
un nombre de calle preferido, etc.



Mapeo (matching)

* busqueda de coincidentes en registros en los
datos analizados, corregidos y estandarizados,
basados en reglas predefinidas para eliminar
la duplicacion.

* Ejemplos: identificacion de nombres y
direcciones similares.



Transforma... convierten los datos desde las BD
operacionales a formato del DW

- "ér.;rubfﬂleanse Transform |-

| f;qf p ..’,*g';‘ﬁz;;l\
' ./ Staging Area ) d
, oad
/' Capture/Extract K," and
7 index
I _~  Messages about W
' ' " rejected data
. --_j. - ) B L
Operational Messages about Enterprise data
systems rejected data warethousled:):
operational data
store
Tomado de Heinz 2013
A nivel de registro: A nivel de campo:
» Particién de Datos (seleccién) ® de un solo campo: de un campo a
e Juntar datos (combinacion) un campo

» Resumir datos (agregacién) °* Mmulti-campo: de muchos campos
a uno, o uno a muchos campos



Transformacion de datos

* Transforma los datos de acuerdo con reglasy
normas establecidas

* Clasicos problemas:
— Codificacion.
— Medida de atributos.
— Convenciones de nombramiento.
— Fuentes multiples,

ordena calcula

resume consolida



Proceso ETL; Consideraciones

Transformar
Modificacién
comprador reg_id, ventas eq. | ventas

Barr, Adam |
Chai, Sean |
O’Melia, Erir.

\ ‘
Combinacioén

nombre | apellido | reg_id ventas nombre_comp | reg_id'|  ventas
Adam Barr 2 17.60 E’ Barr, Adam JJE 17.60
Sean Chai 4 | 52.80 Chai, Sean ' 52.80
Erin O’Melia 6 8.82 O’Melia, Erin/ S 8.82

Totalizacion

nombre_comp | precio |cantidad nombre_comp' | precio ventas

Barr, Adam .55 32 B
Chai, Sean 1.10 48 Chai, Sean

O’Melia, Erin .99 9




ETL: Transformacion de datos

Posibles tareas

Migrar (por ejemplo, yen a délares)

Refinar: utilizar el conocimiento especifico de dominio
(por ejemplo, numeros de seguro social)

Fusionar (por ejemplo, lista de correo con la de
clientes)

BD pago — > clientel(Jose) —,
mezclar_cliente(Jose)

BD servicios — Cliente2(Jose) /



Source Record

Transformacion de un solo campo

Keay x
Target Record i
Key fix)

Source Reocord

Kay Temperature {Fahrenheit)
?ﬂ = B(F-22)/9
Target Record
Keay Temperatura (Calzius)

Source Record

Key State code
l Crole Mame
AL Alabama
T AR Alaska
AT Arizona
Target Record
Key State name

Tomado de Heinz 2013

Una funcion de
transformacion traduce los
datos de una forma antigua

a una nueva

Transformacion algoritmica: utiliza
una formula o expresion légica

Table lookup: utiliza una tabla
separada basada en cddigos
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Transformacion multicampos

Source Record

Emp_Mamea Adklress Teleaphone_ Mo -
a ¥
T .
M:1
Target Record
Emp_Mamsa Ermp_ID Addrass e

Source Record

Product_ID Product Coda Location

L

Target Record

Product_1D Brand_Mame Product_Mame -ew




Cargar/lndizar... Transforma datos y crea indices

7 "ét.:rubfcleanse ! : Transfnr.'ﬁ'i" ™~
.’-"f ’ - & |"':,,_;|\
* Staging Area —
rd Load ",
| Capture/Extract 7 and
f - index -
S .~ Messages about P, S
f rejected data " ' '
_ Vi T " .
Operational Messages about Enterprise data
systems rejected data warehouse or
operational data
Tomado de Heinz 2013 store
Modo de Actualizacion 1: Modo de actualizacion 2:

reescritura masiva de datosen  solamente cambios en los
destino a intervalos periddicos  datos de origen se escriben en
el warehouse



Carga de Datos

 Los datos fisicamente se almacena en el
almacén de datos

(

* La carga ocurre en una "ventana de carga’

* La tendencia cada vez mayor es
actualizaciones en tiempo real
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